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FORMULARER HVAD ER DET?



FORSKELLIGE TYPER AF FORMULARER

• Skriv dig op til et nyhedsbrev

• Registrer dig på siden

• Få den gratis guide mod at afgive din mailadresse

• Profiler

• Kontaktformular

• Spørgeskemaer



HVAD KENDETEGNER EN GOD 
FORMULAR?

• Gør det personligt
• Undgå at det bliver for kedeligt
• Sørg for at der kun er relevant tekst og felter
• Sørg for at man kan tabulere igennem formularen
• KISS
• Sørg for at det er tydeligt hvad der sker med formularen

når brugeren trykker send



MULTI-STEP FORMULARER

Multi-step formularer outperformer lange formularer på én side.



LESS IS MORE…



UNDGÅ

• Bed kun om de 
allermest nødvendige 
informationer

• Forklar hvorfor du skal 
bruge informationerne



UNDGÅ AT PLACERE SPØRGSMÅL
SIDE OM SIDE



GIV FOLK EN GRUND TIL AT BRUGE 
FORMULAREN



HJÆLP DIN BRUGER

Fyld så meget som du overhovedet kan ud på 
forhånd.

Hvis du beder om telefonnummer så brug IP 
adressen til at forudfylde landekode (fx)



BRUG PLADSHOLDERE



GIV ALLE FELTER LABLES



FORUDSIG HVAD DIN BRUGER VIL?



VID HVORNÅR DU SKAL BRUGE 
TJEKBOXE, RADIOKNAPPER, DROPDOWN



TO CAPTCHA OR NOT TO CAPTCHA?

Brugerne hader det

Hackerne/Spammerne elsker når man lader være….



SØRG FOR FEEDBACK MED DET SAMME?



BRUG KNAPPER OG CALL TO ACTION








